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1.  Madde — Tanimlar

1.1 “Soézlesme*” isbu DPA'nin ekli oldugu Siemens ile Sirket
arasindaki s6zlesmeyi ifade eder.

1.2 “Veri Igleyenler igin Baglayici Kurumsal Kurallar” veya “BCR-
P” GDPR Madde 47 anlaminda, AEA'da kurulan ve grubun bir
liyesi olmayan ve daha sonra grup lyeleri tarafindan isleyiciler ve
/ veya Alt Isleyiciler sifatiyla islenen, bir Denetleyiciden alinan
Kisisel Veriler icin bir grup Sirketinde uygulanan baglayici Sirket
kurallar anlamina gelir.-

1.3 “Veri Sorumlusu” Sirketi ve duruma gore tek basina veya
baskalariyla birlikte Kisisel Verilerin islenme amag ve yontemlerini
belirleyen Diger Hizmet Alicilar’ni ifade eder.

1.4 “Yeterlilik Karar olan ilke", Avrupa Komisyonu'nun, ulkenin
Kisisel Veriler acisindan yeterli dizeyde koruma sagladigina
karar verd|g| AEA disindaki bir llkeyi ifade eder.

1.5 “DPA” Veri Isleme Anlagsmasi’'ni ifade eder.

1.6 “AEA” Avrupa Ekonomik Alanr’ni ifade eder.

1.7 "Acil Sekilde Degistirme", bir alt veri isleyenin: (i) Siemens’in
makul sartlar altinda kontroli diginda gelisen bir olay ve (ii)
Hizmetleri kesintisiz olarak sunmak icin (Alt Veri Isleyenin
beklenmedik bir sekilde isi durdurmasi, aniden Siemens'e verdigi
hizmetleri durdurmasi veya Siemens'e olan s6zlesmeden dogan
yukdmlultklerini ihlal etmesi gibi) bir durumda kisa sirede
degistiriimesini ifade eder

1.8 “AB Model Sozlesmesi’, 2010/87/EU sayi ve 5 Subat 2010
tarihli Komisyon Karari uyarinca Ugtinci Ulkelerde Kurulan Veri
Isleyenlere Kigisel Verilerin Aktariimasi igin Standart Sézlesme
Sartlar’'ni veya Avrupa Komisyonu tarafindan bunun yerine
dizenlenen sozlesmeyi ifade eder

1.9 “Diger Hizmet Alicisi” Sozlesme sartlarina goére Hizmetleri
almaya yetkili herhangi bir Gcunci kisiyi (Sirketin bir bagh
kurulusu gibi) ifade eder.

1.10 “GDPR” (EU) 2016/679) sayili Genel Veri Koruma Tizugu’ni
ifade eder. .

1.11“AEA’da Yerlesik Olmayan Alt Veri Isleyen” Bir Yeterlilik
Karari ile bir Ulke Disindaki Kisisel Verileri Isleyen veya Yeterlilik
Kararina Sahip Ulke Disindaki Kisisel Verilere erigen Alt Veri
Isleyenl ifade eder.

1.12°Kisisel Veriler’ gegerli veri koruma yasasinda ve bu DPA'nin
amaglarn dogrultusunda bu terime verilen anlama sahip olup,
yalnizca Siemens'in Sirket olarak ve / veya Diger Hizmet
Alicisi'nin Veri I§|ey|cm|n isledigi Kisisel Veriler'i igerir.

1.13“Kisisel Veri Ihlali” bu DPA hilkiimleri kapsaminda Islenen
Kisisel Verilerin kazara veya yasa disi yollarla imha edilmesi,
kaybi, degistiriimesi, yetkisiz sekilde aciklanmasi veya bunlara
erigsime _yol acan bir guvenlik ihlalini ifade eder.

1.14“Veri igleyen” Veri sorumlusu adina Kisisel Verileri isleyen
gercek veya tiizel kisiyi, resmi mercii, kurumu veya diger kurulusu
ifade eder.

1.15 “Verilerin Iglenmesi” Kigisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da olmayan yollarla elde edilmesi, kaydediimesi,
diizenlenmesi, yapilandiriimasi, depolanmasi, uyarlanmasi veya

degistiriimesi, yeniden alinmasi, bagvurulmasi, kullaniimasi,
iletim yoluyla aciklanmasi, dagitiimasi veya baska sekilde
kullandinimasi,  aktarilmasi, yayllmasi, erisime uygun hale

getiriimesi, dogrulanmasi veya birlestiriimesi, kisitlanmasi,
silinmesi veya imha edilmesi gibi veriler tzerinde gergeklestirilen
her tiirl iglemi ifade eder.

1.16 “Gizlilik Kalkani” - AEA icinde yer alan Veri Sorumlusu ile ilgili
olarak - Avrupa Birligi / ABD Gizlilik Kalkani diizenlemesi veya -
isvigre'de bulunan Veri Sorumlulari ile ilgili olarak - Isvigre / ABD
Gizlilik Kalkan) diizenlemesini ifade eder.

1.17 “Alt Veri Isleyen” bu DPA hikimleri uyarinca saglanan
Hizmetlerin yerine getirilmesinde rol alan diger Veri Isleyenleri
ifade eder. Alt Veri Isleyen sadece kisisel verilere erisimi olan bir
altylkleniciyi ifade eder; kisisel verilere erigsimi olmayan bir
altylklenici bu DPA'nin anlami geregi alt veri isleyen olarak
nitelendiriimez.

1.18 “Transfer Givenceleri”, () GDPR Madde 45 anlaminda bir
yeterlilik kararini ya da (i) GDPR Madde 46’nin gerektirdigi
sekilde uygun guvenlik 6nlemlerini ifade eder.

1.19 “AEA Diginda Yerlesik Veri Alicilarina Transferler” (i) Kisisel
Veriler'in AEA diginda veya bir Yetki Kararina Sahip bir Ulkenin
Disinda Islenmesi veya (i) Kisisel Verilere AEA disindan veya bir
Yetki Kararina sahip bir ulkeden Siemens veya alt Veri
isleyenler’in erismesini ifade eder.

2. Madde-DPA kapsami ve kisisel verilerin iglemesi mevzuatina
uygunluk

2.1 Bu DPA, Sirket ile Siemens arasinda yazili sekilde dizenlenmis
bir veri isleme sbézlesmesi niteliginde olup Siemens'in,Kisisel
Verileri Isleyen sifatiyla Kisisel Verilerin Islemesini iceren isbu
Sozlesme kapsaminda saglanan hizmetlere (Anlasma Ek 1'de
daha ayrintili sekilde belirtildigi gibi) uygulanir (bundan sonra bu
hizmetlerin her biri “Hizmet” olarak anilacaktir). DPA, Sirket ve
Siemens’in Hizmetler ile ilgili veri korumaya iliskin hak ve
yukumlGliklerini  aciklamakta olup, dider tum hak ve
yukimlillkler, yalnizca Anlagsmanin diger bolimleri tarafindan
yOnetilecektir.

2.2 Hizmetleri sunarken, Siemens dogrudan Veri Isleyenler igin
gecerli olan tim veri koruma mevzuatina ve dizenlemelerine
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uyacaktir. Bununla birlikte, Siemens, genel olarak Veri
Isleyenler icin gecerli olmayan Sirket, diger hizmet alicilar
(varsa) veya Sirket endustrisi icin gegerli olan herhangi bir veri
koruma mevzuati veya duzenlemesine uymaktan sorumlu
degildir. Sirket, Siemens ve Alt Veri Isleyenlerin bu DPA'da
aciklandigr sekilde hizmetleri verme yetkilerinin oldugundan
emin olmahdir.

3. Madde — Siemens tarafindan saglanan Veri
faaliyetlerinin ayrintilan

Siemens tarafindan yurltilen veri igleme faaliyetlerinin
kapsami, niteligi ve amaci, islenen Kisisel Veri turleri ve
etkilenen ilgili kisilerin kategorileri de dahil olmak Uzere
ayrintilari Ek 1'de belirtilmistir.

isleme

4. Madde -
aciklanmasi

4.1 Veri Isleyen sifatlyla, Siemens sadece Sirketin belgelenmis
talimatlarina dayal sekilde Kisisel Verileri Isleyecektir. S6zlesme
(bu DPA dahil), Sirketin Veri Isleyeni sifatiyla Siemens tarafindan
Kisisel Verilerin Islenmesi igin Sirketin tam ve nihai talimatlarini
olusturur. Herhangi bir ek veya alternatif talimatlarin, Siemens ve
Sirket arasinda yazili sekilde kabul edilmesi gerekmekte olup,
bunlar ek maliyetlere tabi olabilir. Siemens'in goriistine goére, bir
talimat gecerli veri koruma mevzuatini ihlal ederse, Siemens
Sirketi bilgilendirecektir. Bununla birlikte, Siemens, Sirketin
talimatlan icin herhangi bir yasal inceleme yapmak zorunda
olmayacaktir.

4.2.  Siemens, yurirlikteki kanunlara velveya resmi kurum
kararlarina uymak amaciyla Kisisel Verileri aciklama veya Alt
Veri Igleyenlerine Kisisel Verileri agiklatma hakkina sahiptir.
Boyle bir talebin varligi halinde, Siemens veya Alt Veri Isleyen:
(i) talep eden tuzel kisiyi dogrudan Sirketten veri istemek icin
yonlendirmeye calisacak ve Sirketin temel iletisim bilgilerini
saglayabilecek ve (ii) Siemens'in yururlikteki yasalar veya resmi
kurum karariyla engellenmedigi strece, derhal Sirketi
bilgilendirecek ve istegin bir kopyasini saglayacaktir.

Sirketin talimatlart ve miisteri verilerinin

5. Madde - Teknik ve kurumsal énlemler

5.1 Siemens, Ek 2'de aciklanan teknik ve organizasyonel
onlemleri uygulayacaktir. Sirket, saglanan glvenlik seviyesinin,
Sirket adina Siemens tarafindan Verilerin Islenmesinin igerdigi
riske uygun oldugunu kabul eder.

5.2 Sirket, teknik ve organizasyonel onlemlerin teknik ilerleme ve
gelismeye tabi oldugunu anlar ve kabul eder. Bu baglamda,
onlemlerin giivenlik seviyesi korundugu slrece Siemens yeterli
alternatif dnlemleri uygulama hakkina sahip olacaktir.

6. Madde — Veri isleme faaliyetlerinin gizliligi
Siemens, DPA kapsaminda Kisisel Verilerin Islenmesi ile ilgilenen
personelin gizlilik esasina uygun davrandiklarindan emin olacaktir.

7. Madde - Alt Veri igleyenler

7.1 Sirket, Siemens  tarafindan Alt Veri Isleyenlerin
goérevlendirilmesini onaylar. Alt Veri isleyen listesi Ek 3'te
bulunmaktadir.

7.2 Siemens, istedigi zaman yeni Alt Veri isleyenleri azledebilir veya
gorevlendirebilir ve Sirketi bu konuda 6nceden bilgilendirir. Sirket,
bdyle bir Alt Veri Isleyene kargi 10 guin iginde itirazda bulunabilir;
bu durumda,
taraflar bir mutabakat saglamaya galisacaklardir (6rnegin, fesih
veya )
farkli bir alt veri igleyen). Itirazda bulunulmamasi durumunda, Alt
Veri Isleyenler onaylanmig sayilir.

7.3 Siemens, Alt Veri Isleyeni Acil Durumlarda Degistirme hakkina
sahip olacaktir. Boyle bir durumda Siemens, Acil Sekilde yapilan
Degisimi derhal bildirir ve Bolim 7.2'de belirtilen sireg, Sirketin
bildirimi aldiktan sonra gerekli degisiklikler yapilarak uygulanir.

Madde — AEA Disinda Yerlesik ve Gizlilik Kalkan Sertifikal

Alt Veri isleyenler

EEA Disinda Yerlesik Veri Alicilarina, EEA iginde veya lsvicre'de

yer alan bir Veri sorumlusu kaynakli Klslsel Veri Transferi o olmasi

durumunda, bu Madde 8 uygulanacak ve Siemens Ek 3'te yer alan

Alt Veri Isleyenler igin belirflenen Transfer Giivencelerini

uygulayacaktir.  ligili Transfer Givencesi'nin, uygulanabilir veri

koruma mevzuatina uymalar igin Sirket ve Ek Veri Alicilar icin
onerilerde bulunup bulunmadiginin degderlendiriimesi, Sirket'in
sorumlulugundadir.

8.2 Bir Transfer Guvencesinin AB Model so6zlesmesine
dayanmasi halinde asagdidakiler uygulanir: Siemens, ilgili alt
Veri Isleyen ile s6z konusu AB Model sézlegsmesinj imzalar.
Her bir AB Model Soézlesmesi, AEA'da veya Isvigre'de
bulunan Sirket ve Diger Hizmet Alicilarinin (varsa) AB Model
Sozlesmesine katilma hakkini igerecektir.

8.

=
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Sirket(veri ihracat eden sifatiyla) mevcut Alt Veri Isleyenleriyle
AB Model Sézlegmelerine katiir ve Madde 7.2 hikimlerine
uygun olarak gelecekteki Alt Veri Isleyenlerini onaylamis
olmasinin ilgili  Alt Veri Isleyen ile AB Model Sézlesmesi'ne
katihmlarinin beyani olarak anlagilacagini kabul eder. Ayrica,
Sirket diger Hizmet Alicilarinin da (ve ayrica veri ihrag edenlerin
de) s6z konusu AB Model Sézlegsmelerine katilimlarini saglamayi
kabul eder. Siemens (ayrica ilgili Alt Veri Isleyenin adina da)
Sirket'in veya Diger Hizmet Alicilar’nin sozlesmelere katihm
beyanlarinin bildiriimesi lizumundan isbu Soézlesme tahtinda
feragat eder. )

8.3 Bir Transfer Guvencesinin Gizlilik Kalkani veya Veri Isleyeni
Baglayici Kurumsal Kurallara dayanmasi durumunda asagidakiler
uygulanir: Siemens, s6z konusu Alt Veri Isleyenin duruma goére
Gizlilik Kalkani sertifikasi ilkelerine veya Veri Isleyen Nezdinde
Baglayici Kurumsal Kurallara uymasi icin akitle baglanmasini
saglayacaktir.

9. Madde — Duzeltme ve silme
Siemens, kendi takdirine bagh olarak, (i) Sirkete Hizmetlerin
islevleri araciligiyla Kisisel Verileri duzeltme veya silme olanagi
saglayacak veya (i) Sirket tarafindan belirtildigi gibi kisisel verileri
dizeltecek veya silecektir

10. Madde - Kisisel Veri Ihlali

Herhangi bir Kisisel Veri lhlali durumunda, Siemens, boyle bir
ihlalin farkina vardiktan sonra durumu Sirket'e gecikmeksizin
bildirir. Siemens (i) bdyle bir olayin sorusturuimasinda Sirketle
makul bir sekilde isbirligi yapacaktir; (ii) gecerli Veri Koruma
Yasas! uyarinca (eger uygulaniyorsa) Sirketin glvenlik ihlali
bildirim yikumluluklerine yardimci olmak igin makul destek
sadlayacaktir ve (iii) ilgili ve makul ¢ézim 6nlemlerini baslatacak
ve saglayacaktir

11. Madde - EK bildirimler ve destek

11.1 Siemens, (i) bu DPA uyarinca Kisisel Verileri islenen ilgili
kisilerin sikayet veya taleplerini (Orn. Kisisel Veriler'in
islenmesinin duzeltiimesi, silinmesi ve kisitlanmasi ile ilgili olarak)
veya (ii) Kisisel Veriler'in bu DPA kapsaminda islenmesiyle ilgili
yetkili bir veri koruma otoritesi veya mahkeme tarafindan verilen
emir veya talepleri gecikmeksizin Sirkete bildirecektir.

11.2 Sirketin talebi Uzerine, Siemens, (i) yukarida 11.1. bolimde
belirtilen sikayet, istek veya talimatlarla ilgili olarak (6zellikle
Sirketin ilgili kiginin haklarini kullanma taleplerine cevap verme
yukimlilugini yerine getirirken) ya da (ii) gegerli Veri Koruma
Mevzuati kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla Sirketin diger
yukimliltklerinden herhangi birini yerine getirmek (6rnegin, bir
veri koruma etki degerlendirmesi gergeklestirme yukumluligu)
konularinda Sirketi makul bir sekilde destekleyecektir. Bu destek,
Sirket tarafindan zamaninda ve esasli sekilde tazmin edilecektir.

12. Madde - Denetimler

12.1 Gegerli Veri Koruma Mevzuati kapsaminda ek denetimler
gerekli olmadikga, Sirket, Siemens'in ve Alt Veri isleyenlerin veri
koruma yukimlilUklerine uygunlugunu (6zellikle uygulanan teknik
ve organizasyonel Onlemler agisindan) her yil 12.2 ila 12.4.
maddeleri uyarinca uygun yollarla denetleme hakkina sahiptir. Bu
denetim, Sirkete sunulan Hizmetlerin saglanmasiyla ilgili bilgi ve
veri igleme sistemleri ile sinirlidir.

12.2 Siemens ve Alt Veri Isleyenler bu S6zlesme kapsamindaki veri
koruma yikumliliklerine uygunlugun denetlenmesi amaciyla (i¢
ve dig) denetgilerden istifade edebilirler. Bu durumda, her bir
denetim bir denetim raporuyla (6rnegin Hizmet Organizasyon
Kontrolleri 1, Tip 2 raporlari ve Hizmet Organizasyon Kontrolleri
2, Tip 2 raporlar) sonuglanacaktir. Siemens veya Alt Veri
Isleyenlerimizin uygulamakta oldugu kontrol standardinda ve
cercevesinde denetimlerin 6ngoruldigu hallerde, s6z konusu
denetim, yurlrlikteki her bir kontrol standart veya ¢ercevesi igin
diizenleyici kurulus veya akreditasyon kurulugunun standartlarina
uygun sekilde gerceklestirilir. Siemens, Sirket'in talebi Uzerine,
ilgili Hizmetlere iliskin s6z konusu Denetim Raporlarini saglar.

12.3 Sirket, Siemens tarafindan saglanan bu denetim raporlarinin ve
raporlarla ilgili bilgilerin (hep birlikte “Denetim Raporlari”)
oncelikle Sirket'in bu DPA kapsamindaki denetim haklarinin ele
alinmasinda kullanilacagini  kabul eder. Sirket'in saglanan
Denetim Raporlarinin, Sirket'in veya Diger Hizmet Alicilar’nin
yurarlukteki veri koruma kanununda 6ngorilen gegerli denetim
gerekliliklerine  ve  yukumlilUklerine uymalarn igin yeterli
olmadigini kanitlayabilmesi durumunda, gerekli ilave bilgi destek
ve dokumanlar belitmesi gereklidir. Siemens, s6z konusu
bilgileri, belgeleri veya destegi masrafi Sirket'e ait olacak sekilde
makul sure igerisinde sagdlayacaktir.

12.4 Denetim raporlari ve denetim sirasinda saglanan diger bilgi ve
belgeler gizli bilgileri olusturur ve vyalnizca Diger Hizmet
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13.

Bu

Alicilarina, Soézlesme'nin  baska yerlerinde bulunan gizlilik
yukimliliklerine — biylk  olcide esdeder olan  gizlilik
yukimlilGkleri uyarinca saglanabilir. Denetimlerin  Alt  Veri

Isleyenlerle ilgili olmasi durumunda, Sirket ve Diger Hizmet
Alicilar’ndan Denetim Raporlari Sirket'e veya Diger Hizmet
Alcilar’na verilmeden once, ilgili Alt Veri Isleyenle dogrudan
gizlilik s6zlesmesi akdetmeleri istenebilir.

Madde — S6zlegsmenin Siiresi ve Fesih

DPA, Sézlesme ile ayni sureye sahip olacaktir. DPA'NIN sona
ermesi Uzerine, taraflar arasinda aksi kararlastirimadikga,
Siemens, Siemens'e sunulan veya hizmetlerle baglantili olarak
Siemens tarafindan Sirket adina elde edilen veya Uretilen tim
Kigisel Veriler'i silecektir. Silme, talep Uzerine Siemens
tarafindan yazih olarak teyit edilecektir.
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