Bina Operatdri — Uriin ve Hizmet Veri Formu

Genel Acgiklama
Q

Bu Hizmet birbirine bagli alanlardan olusan bir filo igin 1sitma, havalandirma,
sogutma uygulamalari ve sayaglar benzeri bina donanimlarini uzaktan kontrol
etmenize ve bakimini yapmaniza imkan tanimaktadir. Bu Hizmetin kullanicilari canli
ve gecmis HVAC ekipman verilerini bir veri noktasi dizeyinde goérintileyebilir ve
veri noktalarina komut verebilir. Buna ek olarak, Kullanicilar badl bina kontrol
cihazlarina gémliu bina i¢i web uygulamalarina uzaktan erisim saglayabilir.

On kosullar
Sozlesme Bu hizmeti kullanabilmek icin, sirketinizin yerel Siemens sirketi ile bir Ana Siparig
dokimanlari Formu imzalamasi gerekmektedir. Bu Ana Siparis Formu, bu Hizmete iligkin
Sartname Dokimani olan “Urtin ve Hizmet Veri Formu” (PSDS) ve Ana Siparig
Formunun diger butun Ekleri ile birlikte “Dijital Hizmet Anlagsmasina” (DSA)
eklenmigtir. Yukarida bahsi gegen dokiimanlarin tamami sézlesme dokimanlarini
olusturmaktadir.
Abonelik Bu Hizmetin kullaniimasi igin Ana Siparis Formu dogrultusunda siparig verilecek ve
kabul edilecek gecerli bir abonelik gerekmektedir.
Donanim Bu Hizmet halihazirda sadece Connect marka adi altinda (“Connect” cihaz ailesi)

piyasaya slrilmis Siemens gegit bilgisayari modelleri ile uyumludur. Connect
cihazlarina iliskin bir agiklama asagida verilmektedir. Dolayisiyla, bu Hizmetin
hayata gecirilmesi icin bir Connect cihazinin satin alinmasi ve sirketiniz ve Siemens
arasinda akdedilmis ayri bir anlasma uyarinca binanizin tarafinizca belirtilen bir
sahasina kurulmasi gerekmektedir. Connect cihazinin sahada kurulumu ve cihaz ile
ilgili dokiimantasyon uyarinca s6z konusu hizmetin yerine getirilmesi ile iliskili batin
masraflar sizin sorumlulugunuz altinda olacaktir.

Web tarayici ve
goruntileme

Hizmet ile birlikte kullanilmak Uzere tavsiye edilen tarayicilar Chrome ve Firefox
tarayicilandir.

cihazlari En iyi kullanici deneyimi elde edilmesi amaciyla tavsiye edilen ekran ¢ozinGrlGgu
1920x1080 ya da tzeri bir ¢ozunurluktar.

Internet Hizmetin performansi internet bagdlantinizin bant genisligine dayali olacaktir.

baglantisi

Birden Fazla
Sahaya iligkin
Genel
Aciklama

Bu Hizmet bagh butin sahalara iligkin bir genel agiklamanin yani sira bagli sahalarin
her birisine iliskin baglanti durumu ve toplu etkinlik durumu bilgisi saglamaktadir.

Gergek zamanli
gorunurlik ve
isletim

Bu Hizmet bagl sahalarin kontrol edilmesini ve gercek zamanh glincellemelerini
saglamaktadir. Veri noktasi degerleri anlik olarak giincellenmektedir ve Hizmet
tarafindan génderilen komutlar kontrol edilen cihazda hemen islenmektedir.
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Verilerin
Kaydedilmesi

Bu Hizmete bagl butln veri noktalarina iligkin degerler ve olaylar otomatik olarak
kaydedilmektedir. Veri geg¢misi Kullanicilarin farkli zaman dilimleri boyunca
gergeklesen trendi gézlemlemesine imkan tanirken ayni zamanda dikkat edilmesi
gereken potansiyel sorunlari da vurgulayan etkilesimli grafikler (izerinde
gosterilmektedir.

Uzaktan Web
Erigimi

Bu Hizmet bagh sahada bulunan uzak bina otomasyon kontrol agi biinyesinde yer
alan web uygulamalarina uzaktan erismenize imkan tanimaktadir.

Kendinden Bu Hizmet kendiliginden yénetim amaciyla tasarlanmistir. ilk olarak Admin Kullanici

yonetim sirketine iligkin kurulum yapmak ve Hizmet icin bir aboneligi etkinlestirmek amaciyla
oturum agmaktadir ve bunun ardindan yeni Kullanicilar Hizmete erisim saglamak
Uzere davet edilebilmektedir.

Kullanici Bu Hizmet rol tabanli erisim kontroll saglamaktadir.

Yonetimi

Veri Barindirma

Bu Hizmet verileri Bati Avrupa'da bulunan veri merkezlerinde saklamakta ve
islemektedir. Islenen kisisel verilere iligkin bilgiler igin litfen Veri Isleme Anlagsmasina
bakiniz.

Abonelik Plani

Ucretsiz Deneme Standart
Sahalar 1 Sinirsiz
Veri noktalari 500 500
U;qktan web 10 10
erisim
baglantilari
Veri Gegmisi Etkin Etkin
Olcek Eklenti

Uygulanmaz +500 veri noktasi

+10 uzaktan web erisim baglantisi

Abonelik Ucreti

Ucretsiz Hizmete iliskin Bireysel S6zlegsme agisindan
karsilikh olarak mutabakat saglanacak glincel
fiyatlandirmaya iliskin olarak yerel Siemens
irtibat sorumlunuz ile irtibata gecin

Abonelik suresi 6 ay, bir seferlik 1yl

Fatura Donemi Uygulanmaz Yillik, On 6deme

Yenileme Hayir Evet

Donanim Gerekli Donanim (6rneg@in Connect Gerekli Donanim (6rneg@in Connect cihazi)

cihazi) ayrica satin alinmaktadir ayrica satin alinmaktadir

Fiyatlandirma Modeli

Ucretsiz
Deneme

Hizmetin Yeni Kullanicilari Hizmet teklifini test etmek amaciyla 6 aya kadar Ucretsiz
bir deneme surimu baslatabilir. Hizmet i¢in sunulan bu Ucretsiz deneme sureci tek
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bir saha igin Hizmetin tim islevlerini sunmaktadir. Ucretsiz deneme siresi
esnasinda Hizmeti Standart Abonelik Planina yukseltmek suretiyle kullanmaya
devam edebilirsiniz.

Hizmet icin saglanan Ucretsiz deneme surimu otomatik olarak sona erecektir.
Hizmet igin saglanan Ucretsiz deneme sUriumdnin uzatilmasi ya da yeniden
baslatilmasi mumkin degildir. Ucretsiz deneme suriimiiniin sona ermesinin
ardindan Hizmeti kullanmamaya karar vermeniz durumunda satin alinan cihazlara
ya da yapilan kurulumlara iligkin geri 6deme yapilmayacaktir. Hizmetin Ucretsiz
deneme surimu esnasinda gerekli olan Connect cihazi ayrica satin alinmalidir ve
Ucretsiz deneme slrecinin bir pargasi olarak temin edilmemektedir.

Standart Standart Abonelik plani bu Hizmetin kullanimina iligkin duzenli, 6lgeklenebilir bir
tekliftir. Hizmet Ucreti dnden oddemelidir. Abonelik Sudresi bir yildir. Hizmetin
baslangig ve bitis tarihleri uygulama ici etkinlestirme tarihine gére belirlenmektedir.

Eklenti Eklentiler bu Hizmetin yeteneklerinin dlgeklendirmenize imkan tanimaktadir. Hizmet

Ucreti 6nden 6demelidir. Abonelik Suresi bir yildir. Eklentiler gegerli bir Standart
Abonelik Suresi esnasinda herhangi bir zamanda etkinlestirilebilir.

Yenileme Abonelik Siiresi Siemens ile daha 6nce akdettiginiz Ana Siparis Formu kapsaminda
yer alan satin alma prosedurini ve uygulama igi etkinlestirme islemini tekrarlamak
suretiyle yenilenebilir.

Connect cihaz ailesi

Connect X300
Donanim Connect X300 cihazi 24 V DC gug ile calismaktadir. Cihaz bir muhafaza
gerektirebilir.
Yazilim Connect X300 cihazi bina kontrol cihazi verilerinin Bina Operatéri uygulamasina

saglanmasi amaciyla tumlesik yazilim (yani, bellenim ve fabrikada kurulan
uygulamalar; bu dokimanda birlikte “Connect Yaziimi” olarak anilmaktadir)
icermektedir.

Hizmetlerin ve Uriinlerin Siparig Numaralari

Siparis numarasi Kalem tirt Aciklama
Standart - P55811-Y100-A100 CLD.BO.STD Bina Operatoru Standart,
Hizmet 500 veri noktasi; 10 uzaktan
web erisim baglantisi; 1
yillik abonelik
Eklenti - Hizmet P55811-Y100-A101 CLD.BO.ADD Bina Operatoru Eklentisi,

500 veri noktasi; 10 uzaktan
web erisim baglantisi; 1

yillik abonelik
Connect X300 S55842-7121-A100 CXG3.X300 Bina verileri entegrasyonu
—cihazi icin Connect X300 cihazi,

azami 500 veri noktasi. Not:
Gl¢ kaynagi mahfazalari ve
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ilgili aksesuarlar (baglanan
saha icin DIN rayi, kablolar
ve malzemeler) dahil
degildir!

Siparis

Hizmeti siparis etmek istediginizde, lutfen Siemens irtibat sorumlumuzdan bir teklif
isteyin. Alternatif olarak, Siemens ile halihazirda bir Ana Siparis Formu imzalamig
olmaniz durumunda, Siemens Endustri Mall (Endustriyel Otomasyon ve Sirlcl
Teknolojileri  Uriin  Katalogu ve Online Siparis  Sistemi)  sayfasini
(https://mall.industry.siemens.com) ziyaret edebilir ve gerekli malzemeleri siparis
verebilirsiniz.

Ozel Sartlar

Bagh sahada
Connect cihazi
kullanimina
iliskin
yukumlultukler

Connect cihazinin bagli sahada kurulumunun gergeklestiriimesinin ardindan
Connect cihazinin Hizmete baglanabilmesini ve aktariimakta olan verilerin igeriginin,
butinliginin, guvenliginin ve guvenilirliginin dogru ve glncel oldugunu ve duzenli
olarak izlendigini saglamak amaciyla Connect cihazinin dogru sekilde
yapilandiriimasi, givenligi ve kullanimi tamamen sizin sorumlulugunuz altindadir.

Connect cihazi
icin Yazilim
Gincellemeleri

Siemens’in kendi takdir yetkisine dayali olarak, Ana Siparis Formunda belirtilen
sartlar dogrultusunda tarafinizca satin alinan Hizmetleri destekleyen Connect
cihazlarinizin her birisine Platformumuzdan guvenlik yamalari da dahil olmak Uzere
Connect Yazilimi giincellemeleri temin edilecektir.

Hizmetin
kullanimina
iliskin Ugiincii
Sahis Kosullari

Bu Hizmet, bu Hizmete erisim saglanmasi durumunda dagitilan acik kaynakli
yazilimlar vel/veya ticari yazilimlar da dahil olmak Uzere Uglncu sahis yazilim
hizmetleri icerebilmektedir. Bahsi gegen uglincu sahis yazilimlari ilave ya da farkl
kosullara, lisans haklarina tabi olabilecedi gibi lisans veren kuruluslari tarafindan
belirli duyurularin yapilmasini da gerektirebilmektedir ki bu durumda size lisans
veren kurulus olarak bu duyurular size iletmekle yukimli durumdayiz ve sizler de
bu duyurulara uymayi kabul etmektesiniz. ilgili lisans sartlari Hizmete iligkin web
sitesinde yer almaktadir.

Destek

Destek Talebi sihirbazi aracihidiyla Misteri Destek hizmetleri ile her zaman iletisime
gecilebilir. Baglanti: (https://support.industry.siemens.com/cs/ww/en/my).

Mdasteri Destek hizmetlerinin ¢galisma saatleri milli ve yerel tatil glinleri haricinde tipik
olarak Pazartesi ile Cuma gulnleri arasinda sabah 8:00 ila aksam 5:00 saatleri
arasinda olan mesai saatleridir. Destek ingilizce dilinde ve Ulkelerin cogunda yerel
dilde sunulmaktadir.
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